ill dig i byalag som ska
valja bredband via fiber
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Utsikt Bredband AB

» Ags av Tekniska verken och
Mj6lby Svartadalen Energi

¢ Har natiLinkoping, Mjolby, Katrineholm
och Vingaker

» Nardrygt 90 % av kommunernas
invanare (Fiber och ADSL)

 Drygt 45 000 fiberanslutna hushall
 Ett 30-tal byalag, ca 3 000 kunder

Varfor fiber?

» Kopparniten ar pa vdg bort

» Krav pa hastighet
(flera anvandare samtidigt)

e Smartare TV med internetfunktion

e TV-tittandet forandras (IP-TV, streaming)
e Mobiler, surfplattor uppkopplade hemma
e Smarta hus, larm, 6vervakning

¢ Bredband via fiber ar den snabbaste
uppkopplingen som finns idag

e Med fiber ar ditt hus forberett
for framtiden

« Fastigheten blir attraktivare pa
bostadsmarknaden

* Projektering av fibernadtet * Anslutning av fastigheterna
(V) — Projektering enligt robusta ndt i samrad —Installation av bredbandsswitch
= med byalaget — Aktivering till Utsikts fibernat
g — Materialspecifikation —Tillgang till Utsikts utbud av tjanster
- — Madngdforteckning (internet, TV och telefoni)
.E; Genomgsng av projektérmgen * Utsikt koper och overtar byalagets nat
"E * Anslutning av byalagets nat direkt efter godkind besiktning
(7] — Fiberdisponering — K&p och évertagande av nitet
=) — Inmatning — Driftansvar av nitet
°E — Dokumentation och dampningsmatning
> — Anslutning till Utsikts stamnat
— Besiktning
Projektering av Anslutning av Anslutning av Utsikt koper och overtar
fibernatet byalagets nat fastigheterna byalagets nat direkt efter

godkand besiktning



Varfor Utsikt Bredband?

e Langsiktighet
¢ Lokal ndrvaro med eget nat

¢ Oslagbara valmgjligheter, manga
tjansteleverantorer

e Framtidssakert, tva fiberpar (ledig
kapacitet for framtiden)

» Konkurrenskraftiga priser pa tjanster
i ndtet (jamfor garna)

 Skoter drift och Gvervakning av natet
hela vagen hem till dig

e Modernt och robust nat byggt med
senast teknologi

* Modjlighet till finansiering via
var samarbetspartner

Internet, TV och telefoni
« Allatjanster pa samma anslutning

* Mojligt att ha samma tjansteleverantor
for alla tjanster

e Lagre totalkostnad
e Enkelt att vdlja tjansteleverantor och
bestilla tjanster via var portal.

¢ Obegransad kapacitet som majliggor att
dra nytta av den snabba utvecklingen av

—— -— nya tjanster via ndtet




Sa har enkelt ar det

Har far du en 6verblick av och praktiska rad och tips pa hur arbetet med installationen kommer att ga till.

Planeraditt arbete

Tareda pa var det finns befintliga kablar pa din tomt

(t ex for el, vatten och tele)

Om du inte redan vet, borja med att ta reda pa var befintliga
kablar ligger pa din tomt for att undvika avgrévningar. Du kan
bestilla kabelanvisning fran kabeldgare, till exempel Tekniska
verken eller Mj6lby-Svartadalen Energi.

Se dven ledningskollen.se.

Planerai din fastighet

Planera for placering av bredbandsswitchen redan nu. Mini-
mera inomhusforlaggning av fiberkabeln genom att grava fram
till ratt vigg/utrymme. Vi rekommenderar att fiberuttaget
placeras dér fiberkabeln kommer in i fastigheten, max 2 meter
fran kabelintaget. Fiberswitchen placeras i ett torrt utrymme
(inte tvittstuga) som har tillgdng till minst ett dubbelt 230 volt
vigguttag. Om du viljer att placera ytterligare utrustning vid
bredbandsswitchen kan fler dn ett dubbelt vigguttag behovas.
Temperaturen i rummet far inte understiga 0°C eller 6verstiga
+45°C. Tidnk pa att limna plats runt bredbandsswitchen sa att
till exempel kablar till router, befintliga datorer, telefoner och
TV-apparater far plats.

phor

sgill. u[_slkt

Fiberuttag

Markarbete

Gravning, forlaggning och blasning av fiberkabeln

Det &r byalaget och du sjilv som ansvarar for forldggning av
slangen och blasning av fiberkabeln fram till fastigheten.
Slangen ska ldggas s rakt som mojligt och inte klammas ihop.
Bojradien far inte understiga 30 cm. Detta &r viktigt for att mins-
ka risken att slangen gar sonder och for att undvika problem vid
installation (blasning) av fiberkabel. Anvisad slang och fiber-
kabel ska anvindas. Optoslangen ska liggas pa minst 40 cm
djup. Slang som forldggs i marken ska avslutas pa utsidan av
fastigheten cirka 50-100 cm ovanfor markytan intill husfasaden.
For att fiberuttaget ska kunna placeras inom 2 meter fran kabel-
intaget maste 5 meter fiberkabel ldmnas kvar.

Varningsnit

Varningsndtet har till uppgift att visa var slang och eventuell
fiberkabel finns vid framtida schaktningsarbeten. Varnings-
nétet ska vara det forsta som en griavmaskin triffar pd och som
indikerar att grivning inte far ske pa stillet. Nitet liggs 20 cm
ovanfor slangen. Det dr av yttersta vikt att hela varningsnitet
laggs fran sa kallad kabelutsittningspunkt (KUP) vid brunn
samt utefter hela schaktningsdiket ovanfor slangen, fram till
fastighetens fasad. Natet ska sticka upp cirka 50 cm ovanfor
marken vid husfasaden sa att det litt gar att hitta nar inmét-
ning ska genomforas.
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Aterfylinad av schaktet

Det fyllnadsmaterial som ligger ndrmast slangen ska besta
av material med maximal kornstorlek om 20 mm och vara
fritt fran vassa och tyngre stenar. Detta ar viktigt for att inte
slangen skadas och pa sd sitt skapar problem vid installation
(blasning) av fiberkabeln.

For att underldtta indragningen av fiberkabeln i huset ska de
sista metrarna vid fasaden inte fyllas igen innan fiberkabeln
dragits in i huset.

Markera var slangen finns pa tomten

For att i framtiden forhindra avgrdvning av slangen &r det vik-
tigt att den &r tydligt markerad pa en karta eller pa annat satt
dokumenterad.

Hemma hos dig

Haltagning

Nir fiberkabeln &r installerad och pa plats ansvarar Utsikts
entreprendr for haltagningen i ytterviggen av huset for att
kunna dra in kabeln. Fiberkabeln dr 7 mm sa hélet som borras
ar cirka 10-12 mm. Lutningen pa hélet gors med 30-40° vinkel
for att kabeln ska fa ritt bojning och inte knéckas. Hélet titas
med till exempel silicon eller fogskum for att forhindra att fukt
och skrép tranger in. Pa utsidan skyddas kabeln med ett kabel-
skydd for utomhusbruk.

Lamna tilltrade till fastigheten for installation
Fastighetsdgaren ar ansvarig for att installatoren har tilltrade
till fastigheten vid tillfdllet ndr bredbandsswitchen ska instal-
leras. Byalagsansvarig haller ihop tidsplaneringen.
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Varningsnat- : Bojradie
med soktrad i ‘ mif’L 30 cm
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Vttewégg-x_\\h* P Bredbands-
switch

Borrat hall, @ 10 mm,

v;’r—l___;—a-—" genom vagg
: OBS lutning 30-45°

Gravdjup
40 cm
20cm

Byggnation av fastighetsnat i bostaden
Eventuell kabeldragning i fastigheten ansvarar fastighets-
agaren sjalv for.

Installation av bredbandsswitch
Utsikts entreprendr installerar fiberuttaget och bredbands-
switchen i fastigheten pa 6verenskommen plats.

Flytt av bredbandsswitch

Om bredbandsswitchen behdver flyttas av ndgon anledning
kan du gora det sjilv, men tidnk pd att vara forsiktig med den
tunna anslutningskabeln som gér fran fiberuttaget till bred-
bandsswitchen. Behover du flytta fiberuttaget som ar monterat
hos dig maste du kontakta Utsikt.



Sa hdr ansluter du tjansterna
internet — TV —telefoni

Port LAN1 Valfardsbredband

och Telefoni Prio

Anvinds endast vid leverans av Vilfardsbredband
och prioriterad telefoni. Vélfardsbredband erbjuds
via Kommunens avtal om vilfardstjanster. Priorite-
rad telefoni erbjuds i kollektiva anslutningar med
separat avtal om kollektiv telefoni. Har du bestillt
tjansten prioriterad telefoni fir du mer information
fran din tjdnsteleverantor eller Utsikt Bredband.

Port LAN 2 Internet (Telefoni Standard)
Har du bestillt tjansten ”internet” levereras den pa
den hir porten med den hastighet som du bestillt.
Hir ansluter du en kabel direkt till din dator for att
fa tillgang till internet. Om du vill ha flera datorer
inkopplade samtidigt s& kan du istéllet koppla in en
router dit du kan ansluta dina datorer med kabel
eller tradlost via WiFi. Om din dator dr ansluten
tradlost sd uppndr du aldrig en hogre hastighet 4n
vad din WiFi-router klarar av.

Tjansten Telefoni standard kriver att du har en
internettjinst. Du ansluter telefonidosan som
tjansteleverantoren tillhandahéller pa samma port.
(Se tjansteleverantorens inkopplingsanvisning

av telefonidosan). Om du vill behélla ditt gamla
nummer ar det viktigt att du inte sdger upp ditt
befintliga abonnemang innan du bestillt ett nytt, sa
att den nya leverantdren kan ta over (portera) ditt
nuvarande telefonnummer.

Port LAN 3 anvands ej
For framtida tjanster.

Port LAN 4 Bredbands-TV (IP-TV)

Har du bestillt tjansten “"Bredbands-TV”, ansluter du
har din digitalbox som tjansteleverantoren tillhanda-
haller for bredbands-TV. Har du behov av flera
digitalboxar inkopplade samtidigt kan du istéllet
ansluta kabeln till en egen switch. Dar kan du sedan
koppla in flera digitalboxar for flera TV-apparater.
For basta kvalitet pa samtliga kanaler rekommen-
derar vi att ansluta alla digitalboxar via kabel.

Vilka kablar ska jag anvanda?

Kablar som ska anvindas for inkopplingar pa
portarna LAN 1-5 dr av typen TP kabel (Categori 5e
eller hogre) med en maxlingd av 90 meter. Firdiga
kablar med kontakter i indarna finns i en mangd
olika ldngder. For fast installation kan dven kablar
och kontakter kdpas per meter.

Var vander jag mig om jag behover hjalp?
Fragor angdende bredbandsswitchen, kontakta
Utsikt Bredbands kundservice pa 013-20 83 20.
Fragor om utrustning som tillhandahallits av
tjansteleverantor eller som inforskaffats pa egen
hand, kontakta din tjdnsteleverantor eller inkops-
stillet av utrustningen.

Kopplingsschema

— Bredbandsswitch Inteno

Koppla in tjanster enligt kopplingsschema nedan.
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Vilkemman till Utsikt Bradbands Tjiinstagu

Utsikt Bredbands kundportal bt o ot o

Logga bn

Viilkommen att registrera ditt konto och bestilla finster

|
Loggan Bl ey

Do s iy

Bagirer dig och 1 dea ins
Fyll i dina kontaki- och faktureringsuppgifter
&
/ i Utsikt Bredbands kundportal eyl
Bestill iénster
VAl tiinst och leverantir
ol \
Bestallning av tjanster — hur gor jag? e LF]  im
 Bestallningar gors via sjalvregistreringsportalen som du TYFON ‘ '?i'zlle ‘ TELE2

kommer till direkt nar du kopplar in din dator. Eller hos vald 3
tjanstleverantor. : ===

« Vilj de tjanster som passar dig bast. Det gar ocksa bra att
kombinera olika tjanster fran olika tjansteleverantorer.

 Ofta kommer du igang med dina tjanster direkt, men kolla med
den tjansteleverantor du valt. Ibland varierar leveranstiden.



Kundservice
Kontakta kundservice om du har fragor
om bredbandsanslutning for byalag.
Linkoping, 013-20 83 20

Katrineholm, 0150-579 45

Mjolby, 0142- 855 85

Du dr dven vilkommen att kontakta oss via e-post:
Fragor om fiberanslutning till byalag: byalag@utsikt.se
Ovriga fragor: info@utsikt.se

Felanmalan
Kontakta vald tjansteleverantor for att felanmala din tjanst.

Vaxelnummer
Linkodping, 013-20 83 00

Katrineholm, 0150-579 00
Mjolby, 0142-855 00
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