Anslutning av internet-,
tv- och telefonitjanster

Till dig som har bestallt flera tjanster

Varfor har jag fatt ett paket med utrustning fran Utsikt Bredband?

| samband med att du har bestillt bredbands-tv fran en av vara leverantorer, sa skickar vi denna
bredbandsswitch till dig. Bredbandsswitchen behovs for att tjansten ska fungera, men ocksa for att
du ska kunna kombinera bredbands-tv med internet och telefoni.

Vad finns i paketet?
| paketet hittar du en bredbandsswitch, en stromadapter och en natverkskabel som sitter fast
i switchen.

Hur gor jag for att ansluta bredbandsswitchen och koppla in mina tjanster?

Anslut bredbandsswitchen till ditt bredbandsuttag i bostaden, med hjalp av den medféljande
natverkskabeln. Kom ocksa ihag att ansluta stromadaptern till ndrmsta eluttag. Det kan ta upp

till 15 minuter for bredbandsswitchen att fa kontakt med Utsikt Bredbands nat och fa alla instéllning-
ar innan du kan borja anvanda dina tjanster. For utforligare information om hur du sedan ansluter
dina tjanster till bredbandsswitchen, se kopplingsschemat pa nasta sida.

Var vander jag mig om jag behover hjalp?

Behover du hjédlp angaende anslutning av bredbandsswitchen kan du kontakta Utsikt Bredbands
kundservice pa tel 0771-50 40 50. For fragor som daremot ror utrustningen som ev skickas fran
tjansteleverantoren (for internet, tv och telefoni) kontakta din tjansteleverantor.

Villkor for anvandning och tillbakalamning av bredbandsswitchen

Du har bredbandsswitchen till Ians, sé lange du abonnerar pa tjansten bredbands-tv fran nagon av
Utsikt Bredbands tjansteleverantorer. Avslutar du din tjanst sa ska bredbandsswitchen returneras till
Utsikt Bredband inom 30 dagar. Du kommer da att fa ett brev hemskickat med ett vadderat retur-
kuvert och vidare instruktion. Returneras inte utrustningen i tid debiterar vi dig 500 kr. Vardslos
hantering under anvindningstiden som resulterar i att utrustningen gar sonder och behéver bytas ut
kan ocksa beldggas med en avgift pa 500 kr.

Vi pa Utsikt Bredband 6nskar dig mycket néje med dina nya bredbandstjanster.
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Kopplingsschema

— Bredbandsswitch Icotera

Koppla in tjanster enligt kopplingsschema nedan. Kabeln som sitter i

switchen ska kopplas till uttaget i vaggen.
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